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Este estudo foi construido pelo time de Inteligéncia de
Mercado da NSC Comunicacdo. Seu principal objetivo é
entender o conceito ESG, e como as transformacdées no
Interior deste conceito impactam as tendencias de mercado
e as oportunidades comerciais para os parceiros da NSC.
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ESG significa “environmental, social and
governance”, ou, em portugués, “ambiental,
social e governanca”. Na pratica, sado trés os
critéerios que permitem avaliar os impactos
ambientais e sociais dos investimentos de uma
empresa, assim como suas praticas de
governanca institucional.

O termo surgiu apos o convite do ex-Secretario Geral da ONU Kofi
Anann aos CEQO’s das instituicdes financeiras mais relevantes de todo o
mundo em participar de uma iniciativa que visava integrar os principios
ESG no mercado de capitais. Em 2005, a iniciativa da ONU produz um
estudo chamado “Who Cares Wins”’ (Quem se Preocupa Vence), no
qual o termo ESG aparece pela primeira vez. Nesse estudo, o autor Ivo
Knoepfel, mostra como os fatores ambientais, sociais e de governanca
sQ0 importantes para os negocios e promovem um mercado mais
sustentavel.

Fonte: Distrito (2021) | Who Cares Wins - Ivo Knoepfel (2021)



ENVIROMENTAL (AMBIENTAL)

A letra E da sigla se refere as praticas da empresa
sobre a questao ambiental. Isso inclui acdes sobre
assuntos como a poluicao, o desmatamento, a
escassez hidrica, dentre outros.

SOCIAL

A letra S se refere a forma com gque a empresa se
relaciona com as pessoas que a compde e com a
comunidade ao seu redor.

GOVERNANCE (GOVERNANCA)

A letra G se refere a governanca, relacionada a
administracao da empresa, como por exemplo, sua
conduta corporativa, sua relacao com o governo, seus
canais de denuncia, dentre outras.

Sustentabilidade

Iniciativas ambientais garantem
maior sustentabilidade
a0s negocios das empresas.

Privacidade de dados

A forma como uma empresa lida
com o0s dados dos clientes esta
atrelada ao elemento social.

Transparéncia

Boas praticas de governanca
garantem mais transparéncia
e confianca na empresa.

Fonte: NielsenlQ Retail index-scantrack-midia (2021)






dos consumidores

estao dispostos a pagar
mais a uma marca

que devolve a sociedade

O PERFIL DO
CONSUMIDOR MUDA
AO LONGO DO TEMPO

CONSUM’DORES EM MAIS DESTAQUE sustentavel nos
TRANSFORMACAO

ultimos 5 anos

A construcdao de marcas orientadas
ao perfil do consumidor passa a
ser fundamental para o sucesso da
empresa

AS EMPRESAS SE
ADEQUAM
A NOVA REALIDADE

SURGEM + POLITICAS
DE INVESTIMENTO
VISANDO PERENIDADE

Empresas passam a investir em
Iniclativas que garantam a
sustentabilidade do negdcio

- foil o crescimento dos
A QUESTAO :
MERCADO E wsntas cawa ) ivos dos fundos de

Fonte: KMPG (2021) | Anbima (2021)
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BUSCAS PELO TERMO “ESG”
SEGMENTADO EM SEMESTRES
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Fonte: Google Trends (2022)



+1010%

Fol o crescimento das buscas pelo termo
“Protecao de Dados” de jan. 2018 a jun. 2022 no
Brasil.

TENDENCIAS ESG
ESTAO GANHANDO
CADA VEZ MAIS 1359

V’S’B’L’DADE No Fol o crescimento das buscas pelo termo

BRAS’L “Consciéncia Ambiental” de jan. 2018 a jun. 2022
no Brasil.

Questdes relacionadas

as praticas de ESG +710
ganharam o interesse da 71%

populacdo brasileira nos ultimos anos Fol o crescimento das buscas pelo termo

“Desenvolvimento Social” de jan. 2018 a jun. 2022
no Brasil.

Fonte: Google Trends (2022)



FRASES QUE 0S CATARINENSES CONCORDAM:

dd

Reciclar € um dever de todos

#FAZCOMONINGUEMFAZ

Creio que devemos lutar pela igualdade de todos

E Importante que uma empresa opere com etica

Faco um esforco consciente para reciclar

- 94,8%
- 93,4%
- 90,0%
Eu me preocupo com a poluicdao e o congestionamento causados pelos automoveis s 87,8%
As empresas deveriam ajudar os consumidores a ser responsaveis com o meio ambiente . 85,7%
Estaria dispostos a pagar mais por um produto que seja saudavel para o meio ambiente - 84,7%
Sempre prefiro empresas que se comprometem a combater desigualdades sociais, que apoiam projetos sociais e culturais 78,3%
- 77,3%
Estou disposto a mudar meu estilo de vida para beneficiar o meio ambiente - 76,7%

r=c

Fonte: Kantar Ibope Media | Target Group Index | RM Floriandpolis 2022



Importante entender que

o mercado ESG passa de

um conjunto de praticas
voltadas ao fortalecimento
de marca, para um mercado
consolidado e tao relevante

quanto o de ativos tradicionais.

#FAZCOMONINGUEMFAZ
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————— TAMANHO DO MERCADO
228%

Fol a taxa de crescimento dos fundos

/ \ de investimento ESG entre 2019 e 2021
\/\ A ) ¢
Mais startups climaticas receberam

financiamento no 4° trimestre de 2021
,Q U/ em relacao ao mesmo periodo de 2020

E A EXPECTATIVA DO
TRI LHOES DE DOLARES ") TAMANHO DO MERCADO MUNDIAL

DE ATIVOS ESG EM 2025

r=c

Fonte: Forbes (2022) | Bloomberg intelligence (2022)
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R$2 BILHOES

Foi o patrimonio liquido dos investimentos na categoria
“sustentabilidade/governanca” até o final de 2021.

Fonte: ANBIMA (2022)
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FINANCAS

O termo financ¢as verdes engloba os instrumentos
financeiros voltados ao fomento de iniciativas com
impacto ambiental positivo, sao titulos emitidos para a
captacao de recursos voltados a projetos de
investimentos sustentaveis.

O mercado de investimentos sustentaveis esta em forte
crescimento e alcancou em 2020 o valor global de US$
297 bilhdes e em 2021 de US$ 500 bilhodes.
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Fonte: Valor Econémico (2022)
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PROTECAO
DE DADOS

A conscientizacao do consumidor sobre os
direitos de privacidade de dados ganha cada vez
mais espaco e as empresas e instituicoes publicas
estao se adaptando ao novo contexto.

A LGPD de 2018 regula as atividades de tratamento de
dados pessoais, tanto em meios fisicos, quanto em
plataformas digitais. Prevé-se que, até o final de 2024, 75%
da populacao mundial tera seus dados pessoais cobertos
por modernos regulamentos de privacidade.

Fonte: Gartner (2022)
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DIVERSIDADE

Diversidade promove melhores ideias e solugcoes
em um cenario de mudanc¢a constante.

Os consumidores buscam cada vez mais se associar a
marcas com compromisso social e 80% se engajam
em praticas ESG. As praticas que visam ampliar a
diversidade e inclusdo nas organizacdes levam a
beneficios sociais e resultados financeiros: ignorar a
diversidade é atrapalhar o lucro.

Além de formar equipes diversas e inclusivas, o
desafio atual € garantir liderancas diversas,
aumentando a capacidade das equipes de atender as
necessidades de uma pluralidade de clientes.

Fonte: Forbes (2022)






CONCORDAM COM AS

PRATICAS ESG EM SANTA . )
CATARINA 50,77 49,3%

PERFIL DAS PESSOAS QUE g %

estado civil distribuicao

classe social distribuicao faixa etaria distribuigcao

Fonte: Kantar Ibope Media | Target Group Index | RM Floriandpolis 2022
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O PUBLICO COM MAIOR PARTICIPACAO DENTRE AS
PESSOAS QUE CONCORDAM COM AS PRATICAS ESG SE
CONCENTRA DOS 25 ATE 0S 44 ANOS, NAS CLASSES
BC, SOLTEIROS E CASADOS.
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Fonte: Kantar Ibope Media | Target Group Index | RM Floriandpolis 2022



CONSUMO DOS
MEIOS DOS CATARINENSES
QUE CONCORDAM

COM AS PRATICAS ESG .
e
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BRF se compromete a zerar emissoes liquidas de carbono
ate 2040

A

di
1, Investidores aumentam exigéncia por um agro mais

sustentavel no Brasil

GR Revista Globo Rural

Ins

Td Moody's eleva rating da Vale por melhorias ambientais e
sociais
W: GR FRevista Globo Rural
1de Rabobank e SLC Agricola anunciam operacao ESG de R$
200 milhoes

Al g a1
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13, Hapvida adere ao projeto hospitais saudaveis e a rede global
hospitais verdes e saudaveis
“O posicionamento que o Hapvida vem adotando quanto as praticas
socioambientais e ... diretor de FE.'lEII;ﬁES com investidores e ESG do Hapvida.
25 de jun. de 2021
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O QUE AS GRANDES
EMPRESAS ESTAO FAZENDO PARA
IMPLEMENTAREM AS PRATICAS ESG?

r=c
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MICROSOFT
CARBONO-NEGATIVO

A gigante de softwares Microsoft declarou em 2020
que se tornara carbono-negativa até 2030 e que em
2050 removera do ambiente todo carbono que

a empresa emitiu desde que foi fundada em 1975.

A empresa adotou uma série de praticas ESG e a
remocao do carbono emitido sera realizada por meio
de uma séerie de medidas como o fornecimento de
energia 100% renovavel até 2025, eletrificacdao de sua
frota de veiculos global até 2030 e a implementacao
constante de tecnologias de emissao negativa,
iIncluindo medidas de reflorestamento, sequestro de
carbono no solo, bioenergia com captura de
armazenamento de carbono e captura direta de ar.

Fonte: Microsoft (2020)
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PETROBRAS
E COMUNIDADE

A maior empresa brasileira possui sério compromisso com as
praticas ESG, possui diversos programas de impacto a
comunidades que se relacionam com seus empreendimentos.

A empresa estabeleceu como metas para os proximos anos:

- Investir US$ 1,8 bilhdo em projetos de descarbonizacao das
operacdoes;

- Reduzir em 16% a emissao de carbono no refino de
combustiveis fosseis até 2025 e 30% até 2030;

- Reducao de 50% da captacao de agua doce ate 2030.

Fonte: Petrobras (2022)



!] negocios SC

pec



